ASPETOS DE RESPONSABILIDADE SOCIAL 2025 E SIGNIFICANCIA

Aspetos de Responsabilidade Social 2025 e Significancia

Temas Fundamentais / Categorias

Dimensao

Aspetos

Aplicabilidade

Aspeto

Situacdao em
que ocorre

Impactes

Avaliagao

Governo das organizagdes Governo das organizagdes Adaptacao da estrutura da organizagdo Sim Direto | Ndo Rotina | Negativo | Aspeto Significativo
Governo das organizacdes Governo das organizacdes Transparéncia e cardcter ético das atividades Sim Direto Rotina Negativo | Aspeto Significativo
. . Informacdo, consulta e participacdo das . . . . e ipe s
Governo das organizagdes Governo das organizagdes ¢ . p pa¢ Sim Direto Rotina Negativo | Aspeto Nao Significativo
partes interessadas
Governo das organizagdes Governo das organizagdes Corrupgdo e suborno/extorsao Sim Direto Rotina Negativo | Aspeto Nao Significativo
Governo das organizacdes Governo das organizacdes Relag¢des com os fornecedores Sim Direto Rotina Negativo | Aspeto Nao Significativo
Governo das organizagdes Governo das organizagdes Relagcdes com os clientes/consumidores Sim Direto Rotina Negativo | Aspeto Nao Significativo
Relag¢des com os investidores/acionistas,
Governo das organizagdes Governo das organizagdes incluindo o empoderamento dos pequenos Sim Direto Rotina Negativo | Aspeto Nao Significativo
acionistas
Direitos humanos Direitos civis e politicos Direito a liberdade de expressao Sim Direto Rotina Negativo | Aspeto Significativo
Direitos humanos Direitos civis e politicos ireito a ndo ser sujeito a abuso fisico Sim Direto Rotina Negativo | Aspeto Significativo
tratamento degradante, desumano e cruel
. Direitos Econémicos, Sociai Direi lh icoes di . . . .
Direitos humanos reitos ConomIcos Socials e ireito ao trabalho e condigGes dignas de Sim Direto Rotina Negativo | Aspeto Significativo
Culturais trabalho
o Direitos Econdmicos, Sociais e o, . . . . C e
Direitos humanos fret Culturlais ta Direito a saude Sim Direto Rotina Negativo | Aspeto Significativo
Direitos humanos Igualdade de oportunidades Diversidade Sim Direto Rotina Negativo | Aspeto Significativo
Direitos humanos Igualdade de oportunidades Nao discriminacgao Sim Direto Rotina Negativo | Aspeto Significativo
Direitos humanos Igualdade de oportunidades Igualdade de género Sim Direto Rotina Negativo | Aspeto Significativo
Direitos humanos Igualdade de oportunidades Direitos de maternidade e paternidade Sim Direto Rotina Negativo | Aspeto Significativo
. . Conciliacdo entre a vida profissional, familiar . . . . P
Direitos humanos Igualdade de oportunidades ¢ o pessgal Sim Direto Rotina Negativo | Aspeto Significativo
Direitos humanos Igualdade de oportunidades Direitos de personalidade Sim Direto Rotina Negativo | Aspeto Significativo
o . Integracdo de pessoas com deficiéncia e com . . . . PR
Direitos humanos Igualdade de oportunidades grag pes : Sim Direto Rotina Negativo | Aspeto Significativo
capacidades reduzidas
Direitos humanos Igualdade de oportunidades Direitos dos trabalhadores migrantes Sim Direto Rotina Negativo | Aspeto Significativo
Praticas laborais Trabalho e Emprego Trabalho infantil Sim Direto | Emergéncia | Negativo | Aspeto Nao Significativo
Praticas laborais Trabalho e Emprego Seguranca do emprego Sim Direto Rotina Negativo | Aspeto Significativo
Praticas laborais Trabalho e Emprego Cessacdo da relacdo de trabalho Sim Direto | Ndo Rotina | Negativo | Aspeto Nao Significativo
Praticas laborais Trabalho e Emprego Tempo de trabalho Sim Direto Rotina Negativo | Aspeto Significativo
Praticas laborais Trabalho e Emprego Férias Sim Direto Rotina Positivo | Aspeto Nao Significativo
Praticas laborais Trabalho e Emprego Protecdo social Sim Direto Rotina Positivo | Aspeto Significativo
- . Liberdade de associagdo e negocia¢do . . . s e
Praticas laborais Trabalho e Emprego coleti\:;a goclag Sim Direto Rotina Positivo | Aspeto Ndo Significativo
- . Liberdade sindical e protec¢do do direito . . . s P
Praticas laborais Trabalho e Emprego ! ! lsin diIZal ¢ el Sim Direto Rotina Positivo | Aspeto Nao Significativo
Praticas laborais Trabalho e Emprego Praticas disciplinares Sim Direto | Emergéncia | Negativo | Aspeto Significativo
Praticas laborais Trabalho e Emprego Reconhecimento e recompensa do trabalho Sim Direto Rotina Positivo | Aspeto Significativo
Praticas laborais Trabalho e Emprego Remuneracdo e beneficios pecunidrios Sim Direto Rotina Positivo | Aspeto Ndo Significativo
Praticas laborais Trabalho e Emprego Envelhecimento ativo Sim Indireto | Nao Rotina | Positivo | Aspeto Nao Significativo
Praticas laborais Trabalho e Emprego Assédio sexual Sim Direto | Emergéncia | Negativo | Aspeto Significativo
Praticas laborais Trabalho e Emprego Assédio moral Sim Direto | Emergéncia | Negativo | Aspeto Significativo
Praticas laborais Satde lglrl?;(i)iliiguranga do Satde no trabalho Sim Direto Rotina Positivo | Aspeto Significativo
Praticas laborais Satde lglrl?;(i)iliiguranga do Higiene no trabalho Sim Direto Rotina Positivo | Aspeto Significativo
" . Saude, Higiene e Seguranca do . . . s C e
Praticas laborais Trabalho Seguranca no trabalho Sim Direto Rotina Positivo | Aspeto Significativo
" . Saude, Higiene e Seguranca do o . . A . S
Praticas laborais Trabalho Doengas profissionais Sim Direto | Emergéncia | Negativo | Aspeto Significativo
Praticas laborais Satde, nglﬁ;&;)zliiguran(;a do Acidentes de trabalho Sim Direto | Emergéncia | Negativo | Aspeto Significativo
. : F a fissional lorizagdo | F a fissional (inicial, inua, . . . - PR
Praticas laborais ormagao protissional € valorizagao | -tormasgao prolissiona (inicia c?ntlnua de Sim Direto Rotina Positivo | Aspeto Significativo
de recursos humanos requalificacdo, de reconversdo, etc.)
- : F a fissional lorizaca . : . . . - PR
Praticas laborais ormagao profissional € valorizagao Desenvolvimento de carreiras Sim Direto Rotina Positivo | Aspeto Significativo
de recursos humanos
- : Formacado profissional e valorizagdo . A . . . o S
Praticas laborais §0 profissi valorizag Desenvolvimento de competéncias Sim Direto Rotina Positivo | Aspeto Significativo
de recursos humanos
- : Formacado profissional e valorizagdo P e . . . ~ . o . e
Praticas laborais saop ¢ Estagios profissionais e curriculares Sim Direto | Ndo Rotina | Positivo | Aspeto Nao Significativo
de recursos humanos
Ambiente Ambiente Consumo de materiais Sim Direto Rotina Negativo | Aspeto Nao Significativo
Ambiente Ambiente Consumo de substancias perigosas Sim Direto Rotina Negativo | Aspeto Nao Significativo
Ambiente Ambiente Consumo de energia, incluindo energias Sim Direto Rotina Negativo | Aspeto Nao Significativo

renovaveis
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Ambiente Ambiente Uso do solo Sim Direto Rotina Negativo | Aspeto Nao Significativo
Ambiente Ambiente Consumo de dgua Sim Direto Rotina Negativo | Aspeto Significativo
. . Efeitos sobre a biodiversidade e patriménio . . . . R
Ambiente Ambiente . . . p Sim Direto Rotina Negativo | Aspeto Nao Significativo
natural, incluindo a paisagem
Emissdes para a atmosfera, incluindo gases
. . de efeito de estufa, resultantes das . . . . s
Ambiente Ambiente . . . Sim Direto Rotina Negativo | Aspeto Significativo
atividades da organizacdo, incluindo
transporte de pessoas e bens
Ambiente Ambiente Descarga de 4dguas residuais Sim Direto Rotina Negativo | Aspeto Nao Significativo
. . Producio de residuos, incluindo residuos . . . . R
Ambiente Ambiente ¢ . Sim Direto Rotina Negativo | Aspeto Nao Significativo
perigosos
. . Ruido, vibracoes, odores, poeiras, efeito . . . . R
Ambiente Ambiente . ¢ > POELT Sim Direto Rotina Negativo | Aspeto Nao Significativo
visual e outros com efeito a nivel local
- L . Parcerias para o desenvolvimento de novos . . ~ . s S
Praticas operacionais Cadeia de valor p produtos Sim Direto | Ndo Rotina | Positivo | Aspeto Significativo
Préticas operacionais Cadeia de valor Préticas de comércio justo Sim Direto Rotina Positivo | Aspeto Significativo
Praticas operacionais Cadeia de valor Abuso de influéncias Sim Direto Rotina Negativo | Aspeto Nao Significativo
. . . ) Segregacdo de mercados, fornecedores, . . . . e ipe s
Praticas operacionais Cadeia de valor gregagao o Sim Direto Rotina Negativo | Aspeto Nao Significativo
clientes e territérios
Praticas operacionais Cadeia de valor Subcontratagdo (outsourcing) Sim Direto Rotina Negativo | Aspeto Nao Significativo
Préticas operacionais Concorrentes Comportamentos “anti-cartel” e monopo6lios Sim Direto Rotina Positivo | Aspeto Nao Significativo
Praticas operacionais Concorrentes Propriedade intelectual Sim Indireto Rotina Positivo | Aspeto Nao Significativo
Préticas operacionais Concorrentes Espionagem industrial Sim Indireto Rotina Negativo | Aspeto Nao Significativo
Préticas operacionais Concorrentes Concorréncia leal Sim Direto Rotina Positivo | Aspeto Nao Significativo
Praticas operacionais Institui¢oes Publicas Cooperacgdo com instituicdes Sim Indireto Rotina Positivo | Aspeto Significativo
- L o s Contribuig¢des e envolvimento politicamente . . . s R
Praticas operacionais Instituicdes Publicas ¢ L P Sim Indireto Rotina Positivo | Aspeto Nao Significativo
responsaveis
Praticas operacionais Fornecedores Rela¢des de parceria Sim Direto Rotina Positivo | Aspeto Significativo
Préticas operacionais Fornecedores Partilha de conhecimento Sim Direto Rotina Positivo | Aspeto Nao Significativo
Praticas operacionais Fornecedores Desenvolvimento mutuo e sinergias Sim Direto Rotina Positivo | Aspeto Significativo
- S ~ Inovagido tecnolégica em prol do . . . s C e
Praticas operacionais Inovacao ¢ . 5 p . Sim Direto Rotina Positivo | Aspeto Significativo
desenvolvimento sustentavel
Préticas operacionais Inovacao Atracdo e retencdo de talentos Sim Direto Rotina Positivo | Aspeto Nao Significativo
- . . - Respeito pelas patentes, direitos de autor e . . . . o e ipe s
Prdticas operacionais Inovacgao p p P . Sim Direto Rotina Positivo | Aspeto Ndo Significativo
propriedade intelectual
Consumidores Consumidores Saude e seguranga do consumidor Sim Direto Rotina Negativo | Aspeto Nao Significativo
Informacao sobre contetdo, seguranga de
Consumidores Consumidores utilizagcdo, manutencdo, armazenagem e Sim Direto Rotina Negativo | Aspeto Significativo
eliminacdo de bens e/ou servicos
. . Resolucdo de conflitos e litigios (custo, . . . . Qi s
Consumidores Consumidores 5 ~ slo: ( Sim Direto Rotina Negativo | Aspeto Nao Significativo
celeridade, reparacdo de prejuizos)
. . Praticas enganadoras, falaciosas, ) ) . - Aspeto Nao
Consumidores Consumidores 5 . Sim Direto | Emergéncia | Positivo . p. -
fraudulentas ou desleais Significativo
. . o ~ : . . . . Aspeto Nao
Consumidores Consumidores Privacidade e protecdo de dados pessoais Sim Direto Rotina Negativo P
Significativo
. . P . . . . . . Aspeto Nao
Consumidores Consumidores Satisfacdo de necessidades e expectativas Sim Direto Rotina Negativo P
Significativo
N . . . . . Aspeto Nao
Consumidores Consumidores Relagdes de venda e pés-venda Sim Direto Rotina Negativo . p. -
Significativo
Consumidores Consumidores Qualidade de bens e servigos Sim Direto Rotina Negativo | Aspeto Significativo
. . Informacao, formacao e educacdo para o . . . . e g ..
Consumidores Consumidores ¢ ¢ . §aop Sim Direto Rotina Positivo | Aspeto Significativo
consumo sustentavel
. . . . . . - Aspeto Nao
Consumidores Consumidores Garantias Sim Direto Rotina Positivo P
Significativo
. . . . . . . . Aspeto Nao
Consumidores Consumidores Rastreabilidade de bens e servicos Sim Direto Rotina Positivo . p. N
Significativo
. . . . . Aspeto Nao
Consumidores Consumidores Publicidade responsavel Sim Direto Rotina Positivo . p. -
Significativo
. . . . . ) ) ) - . Aspeto Nao
Desenvolvimento da sociedade Desenvolvimento da sociedade Mecenato/filantropia Sim Direto | Emergéncia | Positivo Significativo
Desenvolvimento da sociedade Desenvolvimento da sociedade Atividades sociais, culturais e de lazer Sim Direto | Ndo Rotina | Positivo | Aspeto Significativo
. . . . . L . . ~ . . Aspeto Nao
Desenvolvimento da sociedade Desenvolvimento da sociedade Apoio ao comércio local Sim Direto | Nao Rotina | Positivo Significativo
. . . . Apoio ao desenvolvimento da comunidade . . ~ . s s .
Desenvolvimento da sociedade Desenvolvimento da sociedade p local Sim Direto | Ndo Rotina | Positivo | Aspeto Significativo
Desenvolvimento da sociedade Desenvolvimento da sociedade Envolvimento com a comunidade Sim Direto | Ndo Rotina | Positivo | Aspeto Significativo
Desenvolvimento da sociedade Desenvolvimento da sociedade Contratagdo local Sim Direto Rotina Positivo | Aspeto Significativo
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Anadlise de aspetos de responsabilidade social ndao abrangidos em 2024 - analise de 2025

Aspetos Avaliagao 2024 Analise

~ C . Aspeto Muito Ap6s andlise em sede de Comissdo de RS, consideramos o aspeto muito
Informacdo, consulta e participagio das partes interessadas P NP . .
Significativo significativo, a incluir nos Aspetos de 2025
- . . Aspeto Muito Estas partes interessadas estdo presentes noutros aspetos de RS.
Relagdes com os clientes/consumidores P
Significativo Manter em 2025.
. Aspeto Moderadamente | Relevante em fung¢do do alto consumo de matérias-primas. Manter em
Consumo de materiais o
Significativo 2025.
o . . P Aspeto Muito . ~
Consumo de energia, incluindo energias renovaveis Significativo Muito relevante em fun¢do do contexto. Manter em 2025.
~ . . . . . Aspeto Moderadamente . ~
Producdo de residuos, incluindo residuos perigosos p Significativo Muito relevante em fun¢do do contexto. Manter em 2025.
Ruido, vibracoes, odores, poeiras, efeito visual e outros com Aspeto Moderadamente . -
uico, vibrag > POCLY vist " peto Mocerac Muito relevante em func¢do do contexto. Manter em 2025.
efeito a nivel local Significativo
. . Aspeto Moderadamente . ~
Partilha de conhecimento p Significativo Muito relevante em funcdo do contexto. Manter em 2025.
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